
地域包括支援センター

TEL
FAX

メール
アドレス

事業所名
所長名 田口　敬介

連携窓口担当者 田口　敬介

新座市北部第一高齢者相談センター

指定介護予防支援事業所　晴和苑

所在地 〒352-0001 新座市東北二丁目１番１７号
048-486-5011
048-471-1131

開所日 月曜日から土曜日（12/29～１/3除く） ホームページアドレス http://www.seiwaen.jp

houkatu@seiwaen.jp

職員数 5人

主任ケアマネジャー

時間外対応

9:00～17:30開所時間
　　1人 ケアマネジャー 2人

社会福祉士 　　1人 保健師・看護師 1人

事務職 　　0人 その他（　　　）

他職種の方々への要望
（連絡時の注意事項を含む）

固定電話は複数回線を準備しておりますが、職員が手薄の場合や同時に複数の電話対応をしている時は応答できない場合がございます。そ
の際は転送にて晴和苑の本部へつながりますので、ご用件をお伝えいただければ折り返しご連絡等対応させていただきます。

担当区域 新座市東北一丁目・二丁目、東一丁目から三丁目

0人

事業所特色
令和5年4月より、担当圏域が「新座市東北一・二丁目」と「新座市東一～三丁目」に変更となっております。事業所は志木駅前通り沿いの東北
と東のほぼ中間点に位置しており、建物前のスペースに駐車が可能です。営業日は月曜日から土曜日で祝祭日も開所していますが日曜日及
び年末年始（12/29～1/3）は閉所となります。地域とのつながりを重視し、懇切丁寧な対応を心がけて業務に取り組んでおります。

併設している事業所
施設等

社会福祉法人 晴智会 晴和苑
・特別養護老人ホーム
・短期入所生活介護事業所
・老人デイサービスセンター
・居宅介護支援事業所
・認知症高齢者グループホーム

法人本部への転送電話で対応

入退院支援ルールの活
用

ICT連携ツール
（MCSなど）の対応

（ツール名：MCS　　　　　　　　　）あり なし 対応している していない



地域包括支援センター

TEL
FAX

メール
アドレス

事業所特色
大きな団地内の商店街の一角に当センター事務所がある。
来所され相談する方も多く、介護の相談だけではなく日常の困りごと等幅広く対応しています。

他職種の方々への要望
（連絡時の注意事項を含む）

担当区域 新座・大和田・北野・中野

入退院支援ルール
の活用

ICT連携ツール
（MCSなど）の対応

（ツール名：　　　MCS　　　　）

併設している事業所
施設等 無し。

時間外対応 365日24時間連絡受付しています
社会福祉士 　　2人 保健師・看護師 1人

事務職 　　人 その他（　　　） 人

開所時間 午前9：00～午後5：30
職員数 7人

主任ケアマネジャー 　　1人 ケアマネジャー 3人

所在地 〒３５２－０００６　新座市新座３－３－２０－１０１
TEL:048-485-8587
FAX:048-485-8588

開所日 令和3年4月1日 ホームページアドレス
https://mizuhokai.or.jp/shiki-mizuhono-

sato/chiiki/index.html

事業所名
所長名 柴田　宏幸

連携窓口担当者

新座市北部第二高齢者相談センター

指定介護予防支援事業所　新座みずほ

あり なし 対応している していない



地域包括支援センター

TEL
FAX

メール
アドレス

事業所特色
・新座市からの委託事業として、平成１９年４月より地域包括支援センターを運営しています。
・併設施設、事業所の種類も多いほか、地域の各種事業所、地域組織と連携を図りながら多面的な支援を実施します。
・経験年数の長い職員が多く在籍し、チームワークとネットワークを活かしながら援助を行う体制を整えています。

他職種の方々への要望
（連絡時の注意事項を含む）

・野火止地区のみ、丁目により担当するセンターが異なりますのでご注意ください。
（１～４丁目⇒当センター、５～８丁目⇒「野火止五～八丁目高齢者相談センター」）

担当区域 新座市野火止１～４丁目、菅沢、あたご、本多

入退院支援ルールの
活用

ICT連携ツール
（MCSなど）の対応 （ツール名：MCS　　　　　　　　　　　　）

併設している事業所
施設等

・介護老人保健施設（入所・短期入所・通所リハビリ・訪問リハビリ）
・訪問看護ステーション
・居宅介護支援事業所
・（同敷地内・関連法人）軽費老人ホーム（ケアハウス）、訪問介護、通所介護

時間外対応 転送電話で対応
社会福祉士 １人 保健師・看護師 １人

事務職 ０人 その他（　　　） ０人

開所時間 ８：５０～１７：３０
職員数 ６人

主任ケアマネジャー ２人 ケアマネジャー ２人

所在地 〒352-0011  新座市野火止4-14-20
０４８－４７７－１７０７
０４８－４７７－１７３９

niizaen-houkatsu@fuga.ocn.ne.jp

開所日 月曜日～土曜日（祝日、12/31～1/3除く） ホームページアドレス https://jiseikai-niizaen.site/care-center/

事業所名
所長名 （管理者・主任介護支援専門員）稲垣　一久

連携窓口担当者 稲垣　一久

新座市西部高齢者相談センター

新座園指定介護予防支援事業所

あり なし 対応している していない



地域包括支援センター

TEL
FAX

メール
アドレス

事業所特色
ウエルシア薬局・野火止店の２階にあり、お買い物ついでにお気軽にお立ち寄り頂けます。
また、店舗にはウエルカフェ・高齢者相談センター隣にはフリースペースを設けておりますので、
地域の皆様とつながりやすい環境となっております。

他職種の方々への要望
（連絡時の注意事項を含む）

担当区域 野火止５丁目・６丁目・７丁目・８丁目

入退院支援ルールの
活用

ICT連携ツール（MCS
など）の対応

（ツール名：　     MCS　　　)

併設している事業所
施設等 なし

時間外対応 緊急連絡用電話の対応になります。
社会福祉士 　1人 保健師・看護師 1人

事務職 　　人 その他（　　　） 人

開所時間 9：00～17：30
職員数 4人

主任ケアマネジャー 　1人 ケアマネジャー 1人

所在地 〒352-0011　新座市野火止６丁目16-15　2F
048-485-8936
048-485-8937

niiza-houkatsu
@welcia-yakkyoku.co.jp

開所日 2023年4月1日 ホームページアドレス https://www.welcia-kaigo.co.jp

事業所名
所長名 中村直美

連携窓口担当者 中村直美

新座市野火止五～八丁目高齢者相談センター

ウエルシア介護サービス指定介護予防支援事業所

あり なし 対応している していない



地域包括支援センター

TEL
FAX

メール
アドレス

事業所特色 ワンストップサービスを意識した早期対応をモットーとし、業務担当外の相談につきましても適切な機関におつなぎいたします。

他職種の方々への要望
（連絡時の注意事項を含む）

担当区域 東部第二圏域（畑中、馬場、栄、新塚）

入退院支援ルールの活
用

ICT連携ツール
（MCSなど）の対応

（ツール名：　　　MCS　　　　）

併設している事業所
施設等

・特別養護老人ホーム菜々の郷、短期入所生活介護（ショートステイ）、通所介護（デイサービス）、居宅介護支援事業所
・訪問介護（ホームヘルプ）、サービス付き高齢者向け住宅　フローラ菜の花

時間外対応 転送電話で対応
社会福祉士 　　2人 保健師・看護師 1人

事務職 　　人 その他（　　　） 人

開所時間 ８：３０～１７：３０
職員数 7人

主任ケアマネジャー 　　1人 ケアマネジャー 3人

所在地 〒352-0016　新座市馬場１－２－３５
０４８－４８０－７８０８
０４８－４８０－７８０７

toubudai2@gmail.com

開所日 月曜日～土曜日（祝日および12月30日～1月3日は休み） ホームページアドレス

事業所名
所長名 羽田谷　賢一

連携窓口担当者 羽田谷　賢一

新座市東部第二高齢者相談センター

菜々の郷　指定介護予防支援事業所

あり なし 対応している していない



地域包括支援センター

TEL
FAX

メール
アドレス

事業所特色
R5/7/31まで法人委託でしたが、法人が運営継続できないことがわかったことからR5/8/1より市直営の包括として再スタートしています。現在委
託法人を公募しており、令和６年度からは再度法人委託へ切り替わる予定となっています。相談員は以前の法人からの継続で業務を行えており、
市役所協力もあり、大きな混乱はなく移行できています。

他職種の方々への要望
（連絡時の注意事項を含む） 来年度（令和5年度）まではFAXでの対応ができません。

担当区域 新座市：　栗原、堀ノ内、石神

入退院支援ルールの活
用

ICT連携ツール（MCS
など）の対応 （ツール名：　MCS　　　）

併設している事業所
施設等 市役所直営

時間外対応 24時間電話対応
社会福祉士 ２人 保健師・看護師 欠員

事務職 ０人 その他（　　　）

開所時間 ９：00－１７：３０
職員数 ６人（１名欠員）

主任ケアマネジャー １人 ケアマネジャー ３人

所在地 〒352-0023  新座市道場2-4-14-２Ｆ 048-481-2162 nanbuhoukatsu@city.niiza.lg.jp

開所日 月曜日～土曜日（祝日、12/31～1/3除く） ホームページアドレス

事業所名
所長名 金子　義広

連携窓口担当者 金子　義広

新座市南部高齢者相談センター

新座市南部指定介護予防支援事業所

あり なし 対応している していない

mailto:nanbuhoukatsu@city.niiza.lg.jp


地域包括支援センター

TEL
FAX

メール
アドレス

事業所特色 運営主体が社協ということもあり、地域の社会資源との連携を円滑に図ります。

他職種の方々への要望
（連絡時の注意事項を含む）

担当区域 新座市（池田、道場、片山、野寺地区）

入退院支援ルールの活
用

ICT連携ツール
（MCSなど）の対応

（ツール名：　　　　　　　　　　　　　　　）

併設している事業所
施設等 社会福祉法人新座市社会福祉協議会指定介護予防支援事業所

時間外対応 携帯電話への転送
社会福祉士 　　2人 保健師・看護師 1人

事務職 　　0人 その他（　　　） 人

開所時間 9時から17時30分
職員数 7人

主任ケアマネジャー 　　1人 ケアマネジャー 3人

所在地 〒352-0025 新座市片山１－９－１ 048-480-5853 houkatsu@niizashakyo.or.jp

開所日 平成19年4月1日 ホームページアドレス

事業所名
所長名

連携窓口担当者

新座市東部第一高齢者相談センター

社会福祉法人新座市社会福祉協議会指定介護予防支援事業所

あり なし 対応している していない



地域包括支援センター

TEL
FAX

メール
アドレス

事業所特色
当センターでは地域密着と地域貢献を重視した在宅介護・医療の連携を行っており、地域のみなさまが住み慣れた地域、住み慣れたご自宅で、安心
して自分らしく暮らし続けるための支援を行っております。

他職種の方々への要望
（連絡時の注意事項を含む）

担当区域 西堀１～３丁目、新堀１～３丁目

入退院支援ルールの活用
ICT連携ツール（MCSな

ど）の対応
（ツール名：　　MCS　　　　　　　　　）

併設している事業所
施設等

健康サポート薬局・地域連携薬局・福祉用具事業所・居宅介護支援事業所

時間外対応 転送電話で対応
社会福祉士 　　1人 保健師・看護師 1人

事務職 　　0人 その他（　　　） 0人

開所時間 9：00～17：30
職員数 5人

主任ケアマネジャー 　　1人 ケアマネジャー 2人

所在地 〒352－0032 新座市新堀1－13－5
042-497-8106
042-497-8107

houkatsu@kakunoki.com

開所日 月曜～土曜 ホームページアドレス https://kakunoki.com/

事業所名
所長名 廣川　雄一

連携窓口担当者 廣川　雄一

新座市西堀・新堀高齢者相談センター

かくの木指定介護予防支援事業所

あり なし 対応している していない


